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Primeiro tens de adquirir 1. COMPRAR
o teu kit inicial GOtv

Descodificador + Antena

Descodificador

re - ) A\l
5

-rer 1 »I-‘
E escolhe o teu pacote

+de 30 canais +de40canais +de50canais +de 60 canais + de 70 canais

Locais onde podes comprar o kit inicial, alguns agentes

erevendedores autorizados.

Para mais informagaes, por favor contacta: |
¢ Linha do Cliente: 93788 |
» Email: gotvmozambique@multichoice.co.za I

[ Vendas Gotv |

Podes adquirir o teu kit inicial GOtv sem precisares de sair de casa, I

basta contactar o Vendedor da tua cidade, das 8h és 17h. |




2.INSTALAREACTIVAR

| O descodificador

Posso efectuar varias operagées por
USSD *788# a partir do meu telemével.

1. Digita *788# e pressiona OK

2. Escolhe a opgéio GOtv

3.Escolhe a opg¢éio Activar e segue as instrucdes

Instala¢éio/ GOmagaiva

Para informacéio de como instalar a tua GOtenna consulta o manual

deinstalagdio dentro da caixa do teu GOcoda.

No caso de néio conseguires fazer ainstalagéo sozinho

podes pedir a um GOmagaiva.

0 GOmagaiva pode ser encontrado no agente mais proximo ou através da linha do cliente

Por WEBSITE

https:/[eazy.gotvafrica.com/pt/mz/activations

Lista de produtos e servigos cobréaveis na GOtv Mogcambique:

Kit — Paga pelo kit nas lojas MultiChoice e agentes autorizados pela GOtv.

Subscri¢éio - Podes pagar via My GOtv, USSD *788#, nas lojas e agentes
autorizados GOtv.

Instalagdo de equipamento: para instalagéo do seu Gocoda recomendamos o uso
dos servicos dos instaladores certificados pela MultiChoice (Gomagaiva).

BAIXA O APLICATIVO Mq(i()b/ & 2o sioce




Na GOtv eu posso

Efectuar véarias operagdes por USSD
*788# a partir do meu telemével.

| Limpar cédigos de erro. |

| Consultar o saldo e data de pagamento. |

| Consultar os meus dados. |

| Efectuar pagamentos. |

| Activar descodificador. |

-
Meétodos de Pagamento

Internet Banking

Celular (USSD/Aplicativo)

7N\

‘es Cred

Posso escolher todos os meses

o pacote GOtv que melhor me serve no momento

Ao efectuar o meu pagamento, posso optar por subir a minha oferta de
entretenimento e assim aumentar a diversdo ou entdo posso descer de pacote
sempre que necessitar. Mas nunca deixo desligar a minha conta por falta de
pagamento, para continuar sempre a ganhar prémios e vantagens.

Posso escolher o dia do més mais conveniente para mim,

para fazer o pagamento da subscrigéo.

Basta so6 dirigir-me a uma loja ou a um agente GOtv e determinar qual seré o meu dia
de pagamento. O pagamento deve ser feito até um dia antes da data limite, de
acordo com a data de pagamento no més anterior.




